A Aplicacao das Cores nas Interfaces Computacionais
dos Usuarios com Baixa Visao

The Application of the Colors on the Computer’s Interfaces for Users with Low Vision.

Kulpa, Cinthia C.; Mestranda; Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
cinthia.kulpa@hotmail.com

Teixeira, Fabio G.; Doutor; Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
fabio.teixeira@ufrgs.br

Silva, Régio P.; Doutor; Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
régio@ufrgs.br

Resumo

Devido a crescente preocupacao no processo de inclusdo social de deficientes visuais na
educacdo, cada vez mais se utiliza a tecnologia computacional para a acessibilidade deste a
informac&o, sempre sob a Otica da interacdo homem-computador. Este artigo apresenta um
referencial bibliografico sobre as interfaces computacionais dos usuarios para deficientes de
baixa visdo, enfatizando as cores como facilitador nesta comunicac¢do. Sao levantados
aspectos relacionados as interfaces dos usuarios, além de apresentar os deficientes de baixa
visdo, suas dificuldades com as interfaces, os conceitos das cores e a forma de utiliza-las
como informacéo a este usuario.
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Abstract

Due to growing concern in the process of social inclusion of visual disable in the education,
more and more the computational technology is used for the accessibility of this to the
information, always under the optics of the interaction human-computer. This article present
a bibliographic referential on the user’s graphic interfaces for deficient with low vision,
emphasizing the colors as facilitator in this communication. They are lifted up aspects related
to the user’s interfaces, beyond present the low vision and their handicaps concerning access
to information, the concepts of the colors and the form are presented of to use them as
information to this user.

Keywords: low vision; user interface; colors.
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A Aplicacdo das Cores nas Interfaces Graficas dos Usuarios para Deficientes com Visdo Subnormal.

Introducao

Com o avanco tecnoldgico, o computador se transformou numa ferramenta
indispensavel as atividades humanas permitindo inclusive que a educacdo, atraves de meios
digitais, propicie um alto nivel de interacdo entre o aluno e o conteudo a ser oferecido pelo
curso de seu interesse.

De acordo com a Lei N° 9.394 (Lima, 2007 pg.69) artigo 59, “Os sistemas de ensino
assegurardo aos educandos com necessidades especiais: curriculos, métodos, técnicas,
recursos educativos e organizacOes especificas, para atender as suas necessidades” Com isto,
se percebe uma preocupacdo cada vez maior com a inclusdo de uma minoria na sociedade
onde seus direitos também devem ser assegurados. No entanto, observa-se pouco progresso na
area social quando o assunto é inclusdo, muitas vezes devido ao dificil acesso a informatica
ou por serem individuos com necessidades especiais.

A Organizacdo Mundial de Saude estima que 10% da populacdo mundial apresentam
algum tipo de limitagéo, incluindo as restricdes leves, moderadas e severas, caracterizando
mais de 600 milhdes de pessoas (Pastore, 2000). No Brasil, conforme o IBGE (2000), 14,5%
da populagdo possui algum tipo de deficiéncia, ou seja, 24,5 milhdes de brasileiros, sendo que
67% sao deficientes visuais, representando mais de 16 milhdes de individuos.

Um software quando produzido para a comunidade em geral, pouco atende as
necessidades dos deficientes, onde se entende que necessidade é o conhecimento basico que
este usuario precisa ter para manipular a interface computacional com principios de Interacao
Humano-Computador (IHC), agregando a usabilidade e as limitacdes dos deficientes.

Este artigo se concentra especificamente nos deficientes de baixa visdo (BV),
contribuindo assim para um melhor entendimento de suas limitacdes e necessidades, além de
informar como a cor pode ser utilizada para auxiliar na interagcdo destes com o sistema, tendo
suas limitacdes respeitadas e compreendidas.

Interfaces Graficas

Segundo Moran (1981), a interface de usuario deve ser entendida como a parte do
sistema computacional com a qual o usuario entra em contato de forma perceptiva, fisica e
conceitual. A interface € a parte visivel do software atraves da qual o usuario se comunica
com o sistema para realizar tarefas de seu interesse. Ela possui varios elementos que sdo
percebidos pelo usuario como cor, imagem, brilho, contraste, forma, etc.

A grande dificuldade em desenvolver interfaces ergondmicas se deve ao fato de elas
constituirem sistemas abertos dos quais 0s usuarios sdo agentes ativos, atores de
comportamento nao deterministico, cujas mudancas na maneira de pensar e de se
comportar sdo tanto conseqliéncia como causa de um ambiente tecnoldgico sempre
em evolugdo (Cybis et al, 2007).

Segundo Carvalho (1993), é muito significativa a quantidade de designers que
concentram muito mais esforco na tentativa de desenvolver um produto de excelente
qualidade técnica do que na elaboracdo de uma interface que cause satisfacdo ao seu usuario,
esquecendo-se muitas vezes, de que para 0 usuario que nao conhece o conteudo do sistema, a
interface € sua unica interagcdo com o produto em questdo. De acordo com Shneiderman (1992
apud Carvalho, 1994) os sistemas com interfaces bem projetadas geram sentimentos positivos
de sucesso, competéncia e clareza no usuario. O usuario ndo se sente atrapalhado com o uso
do computador, podendo fazer uma previsdo do que ocorrerd como resultado de cada acéo
que executor no mesmo. Quando um sistema interativo € bem projetado, a dificuldade na sua
utilizacdo desaparece, permitindo que o0 usuério possa se concentrar em seu trabalho.
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A interface projetada para o usuario considerado com visdo normal dificilmente é
utilizada pelo deficiente BV, devido a varias causas, entre elas a grande quantidade de
informag0es dispostas numa mesma tela de visualizagdo, os tamanhos diversos ou muito
pequenos das informacdes, por se utilizarem de cores que ndo ajudam no reconhecimento das
informacdes e até confundem a visdo deficitéria, etc.

O designer que projeta uma interface de usuario muitas vezes ndo tem idéia de que,
com algumas preocupacdes na criacdo da interface, poderia beneficiar um grupo de
usuarios que estdo avidos para compartilhar de novas ferramentas de trabalho ou de
estudo, além de tornar a linguagem mais simplificada inclusive para usuarios com a
visdo considerada normal. (Thakkar, 1990)

Deficiente de Baixa Visao (BV)

A baixa visdo (BV) também chamada de visdo subnormal (VSN) é uma perda severa
da visdo que ndo pode ser corrigida por tratamento clinico ou cirdrgico nem por 6culos
convencionais e esta relacionada com a capacidade de visdo que uma pessoa possui situada
entre 20/40 e 20/200, ap6s correcao. Uma pessoa com visdo de 20/200 é aquela que consegue
ver algo a 20 pés de distdncia da mesma maneira que outra pessoa com Vvisdo considerada
normal consegue ver a 200 pés de distancia. Também pode ser descrita como qualquer grau
de enfraquecimento visual que cause incapacidade e diminua o desempenho visual. O BV,
dependendo da patologia, apresenta comprometimentos relacionados a diminuicdo da
acuidade e/ou campo visual, a adaptacdo a luz e ao escuro e a percepg¢do de cores, entretanto o
deficiente BV usa ou € potencialmente capaz de utilizar a visdo no planejamento ou execucao
de determinadas tarefas (Carvalho et al, 1992).

Segundo Faye (1972), a BV corresponde a um comprometimento importante da
funcdo visual, poréem ndo equivale a cegueira. Os termos BV ou VSN sdo usualmente
empregados para definir a situacdo em que o olho esta com uma de suas vias de conducéo do
impulso visual alterada de maneira irreversivel, cuja perda visual constitui um obstaculo para
o0 desenvolvimento normal da vida do individuo e que precisa de correcdo especial.

De acordo com Vanderheiden & Vanderheiden (1991), a BV inclui problemas como
escurecimento da visdo, visdo embacada, névoa ou pelicula sobre os olhos, visdo apenas de
objetos extremamente proximos ou perda de visdo a distancia, visdo distorcida, manchas na
frente da visdo, distor¢cdo das cores ou daltonismo, defeitos no campo visual, visdo em tinel,
falta de visdo periférica, sensibilidade anormal a luz ou a claridade e cegueira noturna. As
causas podem ser congénitas ou adquiridas, sendo que as causas congénitas ocorrem no
nascimento, muitas de origem genética como, por exemplo: coriorretinite macular, catarata
congénita, glaucoma congénito, albismo e retinose pigmentar. As causas adquiridas ocorrem
por traumatismos, alcoolismo, drogas em geral, radiacGes, infecgbes ou provindas de doencas
(diabetes, tumores), alguns exemplos de causas adquiridas sdo as retinopatias, coroidites,
glaucoma, etc. (Cavalcante, 1995) A diminuicdo da capacidade visual individual varia de
leve, moderada, severa, profunda (que compde o grupo de BV) até a auséncia completa da
visdo (Costa, 2004).

O individuo BV encontra-se numa posicao intermediaria entre a realidade das pessoas
gue enxergam normalmente e a dos deficientes visuais totais. Ndo é tratado como uma pessoa
que possui a visdo normal, pois possui limitagdes que ndo permitem que desempenhe
determinadas funcdes e ndo é tratado como cego, pois possui uma visdo residual que permite
que execute algumas tarefas perfeitamente. Esta condicdo marginal (nem cega, nem com
visdo) leva as dificuldades de ajustamento a sociedade e consequente exclusdao em um nivel
maior que a exclusdo das pessoas que séo cegas ou possuem visdo normal (Paschoal, 93).
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Segundo Cruickshank (1975), o grau em que uma pessoa faz uso da sua visdo € uma
variavel significativa no processo educacional e nem sempre pode ser determinado por
medidas objetivas. Duas pessoas com a mesma acuidade visual determinada pelo oculista
podem fazer um uso bem diferente da sua visdo, a tal ponto que uma delas tenha de ser
ensinada por métodos auditivos e tateis, enquanto a outra pode aprender por métodos visuais.

Devido ao carater particular de cada usuario ou o tipo de BV, existem diversos
sistemas adaptados com caracteristicas quase artesanais de suas interfaces, ndo havendo uma
padronizacdo de informagdes que permitam ao usuario se ambientar a um determinado tipo de
sistema sem ter que aprender outros tipos.

Limitacoes dos Deficientes BV

Segundo Paschoal (1993), a pessoa com BV possui dificuldades para localizacdo
espacial e para conhecimento das qualidades espaciais dos objetos nos processos perceptuais.
A formacdo de conceitos que necessitem da imagem visual é prejudicada. O aspecto
intelectual sofre restricdo na extensdo e na variedade de experiéncias, na habilidade para usa-
las e no controle do ambiente em relacéo a si mesmo. No aspecto motor, hé a perda na justeza
dos passos, diminuicao do equilibrio e deficiéncia dos reflexos de protecdo. No aspecto viso-
motor, ha a dificuldade na realizacdo de tarefas que envolvam preensdo (movimento de
pinca), encaixe, superposicdo e colagem, recorte, ligar pontos e labirintos, cobrir tracos e
seguir linhas paralelas, copiar formas e ritmos gréaficos. No ajustamento pessoal e social, h
dificuldade em ser compreendido em suas reais limitacdes, além de ter restricGes no
aproveitamento de vivéncias sociais por ndo captar detalhes dos ambientes sociais e ter uma
constante tensdo emocional por medo de perder a visao residual.

Parte dos individuos BV consegue ler um impresso se este for grande e estiver
proximo da vista ou através de lentes de aumento, outras conseguem apenas detectar grandes
formas, cores ou contrastes.

Interfaces para Deficientes BV

Arditi e Gilman (apud Blenkhorn, 1997), afirmam que é importante que os deficientes
ndo somente possam ter acesso aos sistemas através das interfaces computacionais, mas que
também possam utiliza-las de maneira tdo &gil, precisa e eficiente quanto for possivel.
Existem varios estudos sobre a utilizacdo da informatica e tecnologias assistivas como auxilio
a pessoas portadoras de necessidades especiais, onde buscam maneiras de tornar 0s recursos
de informatica acessiveis aqueles que possuem algum tipo de limitacdo, seja visual, auditiva,
fisica, mental, da fala, etc (Silva, 2004).

De acordo com Damasceno (2003), tecnologia assistiva é toda ou qualquer ferramenta
ou recurso utilizado com a finalidade de proporcionar uma maior independéncia e autonomia
a pessoa portadora de deficiéncia. Dentre seus objetivos esta o de proporcionar ao portador de
limitagOes: independéncia, qualidade de vida e incluséo social.

Como exemplo pode-se citar o DOSVOX [Figura 1], que é um sistema de software
comercial constituido de um conjunto de 60 programas que literalmente falam ao usuario
durante o uso de determinadas aplicacBes (ex: navegadores, editores de texto, telnet, etc).
Neste software, a comunicacdo do usuario com o sistema continua sendo atraves do teclado,
mas a saida de informacdo para o usudrio € atraves da fala na lingua portuguesa. Uma das
importantes caracteristicas deste sistema é que ele foi desenvolvido com tecnologia
totalmente nacional, sendo o primeiro a sintetizar vocalmente textos genéricos na lingua
portuguesa.

2822 8° Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design



A Aplicacdo das Cores nas Interfaces Graficas dos Usuarios para Deficientes com Visdo Subnormal.
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Figura 1: Interface do Software DosVox
(fonte: http://www.intervox.nce.ufrj.br/dosvox/)

Outro exemplo de sistema é o ViaVoice [Figura 2], com entrada por voz ou teclado e
saida através de textos falados.

H Documento - SpeakPad =10

Arquivo  Editar Ewibir  Inzerr Ditado  Formato  Ausilio

PS5 L =y 4 N S

“LucidaSans j“ZS j| N 7 Frogramade

recanhecimento
S-. N R D S A

Teste de som

!

Este e o ViaVoice

Programa de reconhecimento

ﬁ Para obter Auxilio, pressione F1 |alberta alerigi ["focabuldrio Geral para Ditado. l_ MUK 2
Figura 2: Interface do ViaVoice
(fonte: http://usabilidoido.com.br/assistentes do_ibm_viavoice.html)

Entre os recursos utilizados pelos BVs existem os ampliadores de tela de computador,
0s quais os individuos BVs com deficiéncia muito acentuada ndo podem utilizar; os
sintetizadores de voz, indicados tanto para cegos quanto para deficientes BV; os leitores de
tela de computador que acessam as informacOes armazenadas e que as enviam para o
sintetizador de voz; dispositivos de saida em Braille, mais indicados para cegos do que para
BV e os reconhecedores de voz, que permitem a substituicdo do teclado de um computador
para o comando de voz (Silva, 2004).

Para a construcdo de sites as diretrizes Web Content Accessibility Guidelines 1.0
(WCAG 1.0) criadas pelo grupo World Wide Web Consortium (W3C) visam a acessibilidade
para portadores de deficiéncias. Acessibilidade € a possibilidade de todos terem acesso ao
sistema, independente do tipo de usuario, situacdo ou ferramenta, ou seja, significa conceber
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sistemas acessiveis a um numero maior de usuarios, inclusive aqueles com alguma deficiéncia
(Serpro, 2006 apud Sonza, 2008).

Segundo Torres (et al, 2002), acessibilidade é um processo dindmico, associado néo so
ao desenvolvimento tecnoldgico, mas principalmente ao desenvolvimento da sociedade. E um
conceito que envolve tanto espacos fisicos (em que se vive) como digitais. O Decreto N°
5.085 (Lima, 2007 pg. 226) artigo 8°, 1° paragrafo, define acessibilidade como: “condicao
para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos, dos mobiliarios e
equipamentos urbanos, das edificagOes, dos servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas
e meios de comunicagdo e informacdo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.”

As interfaces de usuario para BVs podem ter duas opcBGes de cenarios de
configuracdes: configuragdo da interface, onde o usudrio colabora com o sistema
especificando suas preferéncias de interface, escolhendo elementos como tamanho e estilo de
caracteres, imagens, cor de fundo, cor dos caracteres, etc. E a disponibilizacdo de modelos
pré-existentes, onde o sistema oferece um conjunto de especificacdes possiveis para as
interfaces e o usuario escolhe a que melhor contribui para auxiliar as suas necessidades (Silva,
2004). Tambem auxiliam no entendimento, a utilizacdo de lentes de aumento, luzes brilhantes
para textos impressos e redutores de claridade.

Cores e Seus Significados

De acordo com Struck (2003) o significado da cor depende de qual area da ciéncia se
estad falando. Na fisica, a luz branca é um feixe de ondas eletromagnéticas, com comprimento
de ondas de 780 nanOmetros e com frequéncias de 400 a 800 bilhdes de pulsa¢des por
segundo. Se as ondas refletidas atingem o olho humano, enxerga-se a cor. Na fisiologia, cor é
a percepcdo do globo ocular humano que transmitida ao cortex visual na parte posterior do
cérebro, é transformada em sensacdo colorida. Num nivel totalmente subconsciente, esta
sensacgdo irriga 0s nodulos do cérebro central, chega a hipdfise e desce pela coluna espinal
irrigando-o. Na psicologia, a vivéncia da cor percebida se transforma em sensacdes,
associacdes arquetipicas, sensitivas e adestramentos, que influenciam de maneira direta ou
indireta nas atitudes do ser humano.

Para Guimardes (2003), a cor é certamente um dos mediadores signicos de recepgao
mais instantanea na comunicacdo, onde é construida sobre a estrutura dos cddigos culturais e
sobre a contextualizacdo da informacdo. As cores desempenham funcGes especificas que
podem ser separadas em dois grupos: um que compreende as sintaxes e as relacdes
taxionbmicas, como organizar, chamar a atengdo, destacar, criar planos de percepcao,
hierarquizar informacdes, direcionar a leitura, etc, e outro que compreende as relacdes
semanticas, como ambientar, simbolizar, conotar e denotar. Esta divisdo ocorre apenas
superficialmente, pois a mesma cor que organiza uma informacéo pode conferir significados e
valores para 0 ambiente onde esté esta informagdo. Portanto, o autor considera a cor como
informacdo todas as vezes que sua aplicacdo desempenhar funcBes como organizar e
hierarquizar informacdes e atribuir significado a estas.

Segundo Jacobson (1996), a temperatura das cores designa a capacidade que as cores
tém de parecer quentes ou frias. Sdo consideradas cores quentes: vermelho, laranja e amarelo.
Estas cores sdo mais dindmicas, ativas e, portanto, mais atraentes que as cores frias.
Transmitem a sensacdo de estarem mais proximas do observador; indicadas para posicionar
objetos num primeiro. Elas s&o mais efetivas quando se deseja chamar a atencéo.
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Vermelho

- D s

Sdo cores frias: azul, turquesa e violeta. As cores, verde e magenta sdo consideradas
marginais onde seu carater depende da cor que estiver ao redor, sendo que sempre que o verde
tiver uma cor fria préxima a ele, 0 mesmo ira aparentar cor “quente”, se for uma cor quente,
ir4 aparentar cor “fria”.

Azul Verde Violeta

As cores acromaticas (branco, cinza e preto) podem adquirir o carater quente ou frio;
dependendo da cor que estiver proxima a eles. De acordo com Farina (1986), a cor branca € a
chave para o julgamento de cores; é usada pelo olho para determinar o conteddo espectral de
um iluminante. Uma interface com o fundo branco fornece a maxima legibilidade para um
texto escuro e, portanto é a cor mais amplamente utilizada para o fundo dos sites, apesar de
seu intenso brilho poder causar problemas ao usuario que permaneca muito tempo em contato
visual com a mesma.

Segundo Goethe (1832, apud Giannotti, 1993), a cor preta causa contracao da retina
devido a pouca luz que emite, ocupando um lugar menor do que no estado ativo causado pelo
estimulo da luz emitida pela cor branca. Uma informacao em cor escura parecera menor que
na cor clara de igual tamanho. A cor preta como informagdo, é condensada, limitante e
circunscrita. Contrastes simultaneos fazem com que um contorno preto torne areas coloridas
mais claras e amplas. Ele fornece um bom contraste com as cores brilhosas e é mais legivel
em fundos claros (Struck, 2003).

A cor cinza é a cor mais indicada para o fundo das interfaces, pois por ser acromatica,
minimiza o contraste entre a cor mais escura e a cor mais clara da cena, diminuindo o
contraste visual ao se passar de uma para outra (Jacobson, 1996). Esta cor reduz as
conotacOes emocionais e muda seu carater conforme a cor que a cerca, além de combinar bem
com todas as cores, as quais por sua vez apresentam seu colorido maximo quando
contrastando com a cor cinza escuro.

A cor amarela sobrepuja os contornos do cinza. Por ser a mais clara de todos os
matizes € um bom indicador de atividade, sendo adequada para indicar uma janela ativa. A
cor laranja € a mistura de amarelo e vermelho de maneira equilibrada. A cor vermelha, devido
as suas ondas eletromagnéticas serem de baixa frequéncia e mais largas, é a primeira cor que
0 homem V€. Mostra-se muito eficiente quando usada nas interfaces para sinalizar algum
perigo ou chamar a atencdo, porém seu uso deve ser evitado em areas amplas ou como cor de
fundo; pois se trata de uma cor dominante. A cor verde tem o mais largo espectro, isto é, a
escala dos verdes que percebemos é a maior escala de todos 0os campos das cores. O verde nao
apaga as duas cores que o formam. A cor azul fornece um bom fundo nas interfaces para
cores vividas. A cor violeta é composta por duas cores primérias, sendo uma totalmente
quente e outra totalmente fria (Struck, 2003).
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Interfaces para Deficientes BV e as Cores

As interfaces para BVs precisam responder a necessidade principal do usuario em
questdo que € o entendimento das informacdes transmitidas, de forma segura, clara, correta e
agil.

Segundo Lawrence (et al, 1988), o usuario deve ter a opcao de selecionar as cores
desejadas na apresentacdo da tela, incluindo a apresentagdo monocromatica, de acordo com
seu grau de dificuldade. De acordo com Carvalho (et al, 1992), as melhores especificagdes
para a construgdo de interfaces graficas para BVs indicam letras grandes, tipos sem serifas e
coloracdo de alto contraste. O layout da tela precisa ser consistente, permitindo ao usuario
saber onde encontrar informagdes como: avisos, mensagens, indicadores de estado, menus,
etc. O espaco entre as letras, palavras, linhas e mensagens precisa ser suficiente para que as
tornem distintas umas das outras.

O alto contraste das cores entre texto e tela de fundo é fundamental para a melhor
interpretacdo dos dados transmitidos. O contorno das linhas deve ser necessariamente mais
grosso do que o normal, para que o usuério perceba a forma desenhada. E ideal que na medida
em que o cursor se aproxima do objeto, as linhas tornem-se mais luminosas ou espessas a fim
de serem mais bem reconhecidas. Procura-se utilizar uma velocidade menor ou evitar o
movimento de um objeto, pois este usuério tem dificuldade em acompanhéa-lo. O tamanho da
imagem percebida, precisa ser maior. Um objeto a esquerda ou a direita de outro é mais bem
percebido do que um objeto a frente ou atras de outro. A utilizagdo de sons para guiarem o
usuario pelas informacdes facilita a navegacdo precisa (Carvalho, 2003).

Um exemplo de software com interface voltada ao BV ¢ o “Papo-Mania” [Figura 3],
onde o usuario tem uma comunicacdo facil com o sistema devido a forma como as
informacGes estdo dispostas na interface. A utilizacdo de icones se d& de forma simplificada
com a indicacdo do significado ao lado. O tamanho da fonte teve que ser maior que o normal
e de cor contrastante com o plano de fundo devido a dificuldade de leitura do usuario
(Barcellos et al, 1999).

File Funges Janela

ZEZINHO entra na sala
LUIZINHO entra na sala

HUGUINHO pergunta para ZEZINHO: Onde vocé mora? Tipos de Fala

© fala para © todos
ZEZINHO fala para HUGUINHO: Eu moro em Salvador.

® sorri para
HUGUINHO pergunta para LUIZINHO: Vamos jogar ® HUGUINHO
bola? @ fica bravo com

® ZEZINHO

LUIZINHO fala para HUGUINHO: Agora eu ndo posso ® fica triste com
porque yvou estudar. Tchau!

® pergunta para | '® LUIZINHO

2 9 i L = =
@ Vocé tem namorado(a)? %1l Meus animais preferidos s3o:

& onde vocs mora? ’7/ Eu gosto de comer
& Vocd gosta de viajar? ‘ Eu gosto da(o)
Podemos ser amigos... ,%: Eu n3o gosto de

Podemos ser amigos...l

[N&o esperando conexdo

Figura3: Software Papo-Mania
(fonte: BARCELLOS, G. C; BARANAUSKAS, M. C. C.)

2826 8° Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design



A Aplicacdo das Cores nas Interfaces Graficas dos Usuarios para Deficientes com Visdo Subnormal.

Para estes autores é aconselhavel utilizar cores luminosas (vermelho, amarelo, laranja
e rosa forte) e poucas variacdes nos matizes e tons das cores para a criacdo de uma interface.
Os BVs percebem melhor as cores luminosas e vibrantes, porém se utilizadas em grande
quantidade podem perturbar o entendimento do usuério. E indicada a cor preta sobre fundo
amarelo ou branco para os textos; que as mensagens sejam bem separadas; que a cor vermelha
seja utilizada para dar maior destaque as informagGes mais importantes; que a cor amarela
seja utilizada para delimitacdo de um campo visual, sinalizando fronteiras, pois colabora para
manter a visdo do usuario dentro daquele espago e que a cor cinza possa servir de plano de
fundo dos icones, pois é neutra e pouco percebida, ndo interagindo com o0 usuario, mas
absorvendo um pouco das outras cores percebidas e mais vibrantes (Ibid).

Consideracoes Finais

A evolucdo dos meios de comunicacdo, o surgimento de novas tecnologias, a
variedade de softwares livres aliados ao emprego do conhecimento cientifico, tem facilitado o
acesso a educacdo, contribuindo na democratizacdo do ensino. Como apoio ao ensino, 0s
ambientes virtuais sdo exemplos de recursos da maior importancia, especialmente por
permitirem que um numero cada vez maior de estudantes possa interagir e construir seus
préprios conhecimentos. Mas apesar dos avangos na informatica, ainda existe uma parcela
significativa de pessoas que continuam fora desta realidade.

Com essa pesquisa, percebe-se que de acordo com o grau de deficiéncia visual do
usuario, adaptacfes podem ser feitas nas interfaces graficas dos softwares com o objetivo de
tornéd-los acessiveis também aos deficientes BVs. O desenvolvimento de uma interface
preocupada em atender a estes usuarios, nos seus diferentes graus de deficiéncia, no ambiente
onde este ira atuar, sem ter que utilizar de outros artificios, justifica-se por sua natureza
inclusiva, digital e social.

As referéncias bibliograficas atuais sobre modelo de cores para construcdo de uma
interface computacional para o BV estdo longe de responder as necessidades do usuario,
devido a falta de um estudo mais aprimorado onde seja observado o usuario utilizando a
interface, suas dificuldades reais, os diversos graus de deficiéncias visuais € o que isto pode
acarretar na absorcdo das informacdes. Necessita-se de estudos mais especificos sobre as
cores, partindo da interpretacdo que o usuario faz das mesmas para cada informacao.
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