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Resumo

Este artigo demonstra, por meio de uma aplicagdo prética, os tutoriais como importantes
ferramentas aplicadas em disciplinas que utilizam recursos metodologicos de EAD. Para o
desenvolvimento deste estudo, foram propostos dois métodos pedagdgicos para o ensino de
um software CAD. No primeiro, aplicou-se um exercicio simplificado para o
desenvolvimento de um solido tridimensional, utilizando-se uma metodologia tradicional, no
segundo, foi utilizado o método tutorial. Como resultado deste estudo foram descritos
problemas encontrados pelos alunos em ambos os métodos e verificado as vantagens e
desvantagens de cada um deles.

Palavras-chave: Educacéo a Distancia; design; tutorial.

Abstract

This paper demonstrates, through a practical application, the tutorials as important tools
applied in disciplines that use methodological resources of Distance Education. For the
development of this study, two pedagogic methods were proposed for the teaching of a
software CAD. In the first, an exercise was applied simplified for the development of a three-
dimensional solid, being used a traditional methodology, in the second, the method tutorial
was used. As a result of this study problems were described found by the students in both
methods and verified the advantages and disadvantages of each one of them.

Keywords: Distance education; design; tutorial.
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A aplicacéo do tutorial no ensino de software grafico, direcionado ao método de Educacéo a Distancia

1. A evolugéo da EAD

Varios sdo os autores que cunharam defini¢cdes para Educacdo a Distancia ao longo
das ultimas décadas e muitos destes conceitos evoluiram juntamente com as novas
experiéncias e transformacfes que a sociedade vem vivenciando. Para ilustrar este cenario,
pode-se lancar méo de algumas defini¢bes selecionadas em funcéo da diversidade de pontos
de vista que apresentam.

Para Moran (2000), Educacdo a Distancia € o processo de ensino-aprendizagem,
mediado por tecnologias, onde professores e alunos estdo separados espacial e/ou
temporalmente. Holmberg (1985), por seu turno, diz que o termo Educacédo a Distancia cobre
as distintas formas de estudo em todos os niveis, que ndo se encontram sob a continua,
imediata supervisdo de professores presentes com 0s estudantes em aula, mas que sdo
beneficiados por um planejamento, guia e acompanhamento de uma organizagdo educativa,
incluindo todos os métodos de ensino, tendo as fases interativa e preativa do ensino
realizando-se através de meios distintos (Armengol, 1982, p. 56).

Aurélio (2003), define o ensino a distancia como um sistema tecnologico de
comunicacdo bidirecional, que pode ser massivo e que substitui a interacdo pessoal de
professor e aluno na sala de aula, como meio preferencial de ensino, pela acédo sistematica e
conjunta de diversos recursos didaticos, assim como pelo apoio de uma organizacdo e tutoria
que propiciam a aprendizagem independente e flexivel dos alunos (Aurélio (2003) apud
Rezende, 2000). A EAD, para Willis (1993), ocorre quando o professor e o aluno estéo
separados por distancia e meios tecnoldgicos sdo utilizados para facilitar a comunicacéo.

A Educacéo a Distancia é definida no Decreto n° 2494, de 10 fevereiro de 1998 da
LDB como uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem, com a mediacdo de
recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de
informacdo, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicagéo.

Pode-se considerar que a Educacdo a Distancia comecgou a existir a partir da invengao
da imprensa, por Gutenberg, em 1453. A partir de entdo, tornou-se possivel a aquisicdo de
conhecimentos sem a presenca do educador, ou melhor, sem sua presenca fisica. Alguns
autores tomam como marco do inicio da EAD em nosso Pais, 0 Ensino por Correspondéncia,
que teve como facilitador, segundo Bordenave (1987), a expansdo dos correios, unida a
demanda por uma forca de trabalho tecnicamente mais capacitada, o que permitiu o
nascimento da educacdo por correspondéncia. Nesta fase, eram utilizados apenas materiais
impressos, portanto sua interacdo era muita vagarosa e seus resultados eram medidos por
meio de tarefas resolvidas em casa pelo participante do programa.

Com o surgimento de outros meios de comunicagdo tais como rédio, televiséo,
gravacdes de video e audio, surge uma segunda geracdo, chamada de “multimidia e
multimeios”, na qual j& eram utilizados estes novos veiculos de comunicacdo, mas que
também possuia limitacdes de locais especificos e/ou centros de recepcdo organizada. Nesta
fase, adotavam-se modelos caracterizados por teorias comportamentalistas, orientadas
primariamente para o individuo que, invariavelmente, comportava-se de modo passivo, como
mero receptor da informacao.

A terceira e atual geracdo de EAD, a digital, a qual dispde de tecnologias interativas,
trabalha como os alunos conectados, sincrona ou assincronamente, com tecnologias e
softwares capazes de simular o ambiente de uma sala de aula, isto &, som e imagem através de
uma conexao entre computadores, como por exemplo, a video-conferéncia. Observa-se que
esta geracdo ja possui uma caracteristica muito especial, onde seu modelo esta voltado ao
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aluno, com influéncia da concepcdo humanista que valoriza a iniciativa pessoal, o
autodidatismo e o papel do professor como orientador, significando uma organizacdo que se
preocupa de modo especial no desenvolvimento do material didatico, de acordo com uma
visdo globalizada do conhecimento.

Segundo Sutton (1996), a educacdo a distancia de terceira geracdo € social por
natureza e enfatiza a comunicacdo entre todos os membros da comunidade académica.
Ensinar e aprender na terceira geracdo € um processo colaborativo, onde a legitimidade do
que é aprendido da-se em funcdo do consenso sobre o discurso ndo dominativo (Sutton,
2001).

Um dos grandes problemas enfrentados pelas duas primeiras geracdes de EAD foi a
falta de interatividade no processo de ensino/aprendizagem, que ndo permitia que os alunos
pudessem sanar davidas, fazendo com que ndo houvesse uma precisdo no conhecimento do
contetdo abordado.

Na terceira geracdo, surgem os sistemas de EDMC - Educacdo a Distancia Mediada
por Computador, uma solugdo para a falta de interacdo que ocorria nas duas primeiras
geracOes. Este sistema possibilita uma comunicacdo assincrona entre os membros envolvidos
no processo e como exemplo pode-se citar os cursos que utilizam a internet, onde o ensino é
oferecido inteiramente on-line, utilizando-se diversos recursos de multimidia. Um outro
exemplo bastante significativo é encontrado em cursos que utilizam como ferramentas de
apoio ao ensino, “simuladores”, que fazem com que o aluno teste seus conhecimentos em
situacdes de uso de maquinas ou equipamentos perigosos, evitando que os aprendizes sofram
acidentes graves ou que ocorram danos aos equipamentos. Esta tecnologia oferecida pela
EDMC, altamente interativa, abre uma grande discussdo sobre a eficiéncia pedagogica dos
sistemas da atual educacdo convencional, que exige tempo certo e local, assim como presenca
fisica e simultanea do professor e dos alunos.

O sucesso alcancado pela geracdo digital de EAD tem, segundo Wilson (1997) e
Spodik (1997), alguns fatores basicos, quais sejam:

e permite 0 acesso a estudantes que de outro modo nao poderiam participar;

o faz com que estejam disponiveis maiores opg¢des para os estudantes escolherem o0s
cursos que desejam;

e evita coercdo quanto ao horério;

o a eficiéncia e o baixo custo dos modernos sistemas de telecomunicacdo digital e via
satélite reduzem o gasto publico substancialmente;

e maximizam o uso dos funcionrios existentes;

« facilitam a divulgagéo e compartilnamento do materiais do curso e dos recursos;

e ampliam a area de atuacao da instituicao;

« resultam em técnicas e materiais bem delineados;

e promovem uma alta interatividade, e;

e permitem a participacdo de 'speakers' (oradores) que poderiam ser inacessiveis de
outra forma.

Pelo exposto acima, pode-se depreender que a modalidade de Educagdo a Distancia
vem ao encontro de muitas tendéncias do mundo contemporaneo, onde a possibilidade de
fazer uso de varios meios tecnoldgicos para difundir o conhecimento permite que ao ser
humano determinar o como, o0 quando e o onde aprender.

2. Metodologia

Para o desenvolvimento deste trabalho foram propostos dois métodos pedagdgicos
para o ensino de um software do tipo CAD (Projeto Auxiliado pelo Computador). No
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primeiro, foi realizado um exercicio simplificado para o desenvolvimento de um sélido
tridimensional, utilizando-se uma metodologia mais tradicional, onde apenas foi dada aos
alunos a descricdo das ferramentas e apresentada uma imagem exemplificando cada uma
delas. No segundo, foi utilizado o método tutorial, o qual forneceu um evento interativo que
envolveu o fornecimento de feedback ao aluno sobre as tarefas e atividades ja executadas e
orientacdo sobre as tarefas a serem executadas. Os exercicios foram aplicados a dois grupos
de 5(cinco) alunos cada, sendo que para cada grupo foi aplicado um método diferente. Como
resultados destes exercicios foram descritos problemas encontrados pelos alunos e
comprovada a eficiéncia do uso de tutoriais no ensino de softwares gréficos. O puablico alvo
foi composto por alunos de Design que possuiam conhecimento em geometria descritiva, mas
ndo do software aplicado. O exercicio foi aplicado por email. Ressalta-se que a referida
experiéncia ndo prop6s nem utilizou nenhum sistema especifico voltado para EAD.

Na aplicagdo de ambos os métodos, realizou-se inicialmente um estudo sobre os
principais fundamentos e conceitos de Ensino a Distancia, a classificacdo das geracbes
existentes, suas distintas aplica¢fes, seus métodos e meios onde atuam.

O “software” utilizado na aplicacdo de ambos os exercicios foi o SolidWorks(CAD),
da SolidWorks Corporation, que é um software que ndo oferece muita facilidade no seu
aprendizado, mas possui muita versatilidade no tocante a sua utilizacéo.

3. Os exercicios propostos
3.1 Exercicio com modelo tradicional
3.1.1 Instrucdes basicas

Introducéo ao SolidWorks (CAD 3D)

Tela de Arquivo Novo:

[~ - 5 |
Howo doc umante Seliddorks __?;E'f]
% Cria uma parte, ou seja, uma pega que sera feita para
|:> posteriormente, caso necessario, seja adicionada a
P uma montagem.
@ Aqui é iniciado a montagem, onde as partes poderdo
: ser inseridas e testadas.
Ce Eo ]
Aqui € inserido as partes e/ou as montagens, a partir
dai o desenho técnico podera ser criado
=] —> . i o
Iy automaticamente, com as vistas definidas pelo
usudrio.
Cwrgeniu

Fig 1. Tela de apresentacdo do software SolidWorks
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Area de trabalho:
Visualizacédo da Pega Visualizagao de Arestas elou
Preenchimento

Barra de titulo

Barra Ferramentas Padrao

0+ Soll dWerks Oifice Premium 2007 [Part1]
S 1 \ = %

B a0 Ddtw Veta fresrr Feamentss Toobax Anmator Phetoworks Jansls Ajda
DEE® & REwd Bn-5 @082 ¥ AQAQYAC+I 06 002097 @0 B aw

Caracteristicas dg Esbogo_ @ ® Y & ° S .8 9 o 8 3 a .
s

" .
- Yo =]
Mearios | Estogs * Supefioes © Cves © Bt EbeoX Omensdo | Lbhs  Retingub Paslsb.. Polgns O Crajodo Axods Ao Arnded
ewente Derinetic porRD ... twwerts  pontos

Barra de FerrameMﬁ & =
de Esbogo B pat ]
* & o duwomn »
" nlio sepackic
Arvore de ConstruGao & » lus-c

Planos pré-definidos

Area de Trabalho

@
Criacao de Plaﬁ
b

‘ddniclar <~ we

Fig 2. Area de trabalho

Para se criar qualquer “esbogo” no software “solidworks” é necessario definir

antes um plano ou uma face plana, por onde o desenho sera iniciado.
Abaixo serdo apresentadas algumas ferramentas necessarias para o0

desenvolvimento do nosso exercicio:

+ . Ferramenta de visualizacio NORMAL, ela serve para ver o plano ou a
face plana selecionada pelo usuério;

e
£ Ferramenta para criagdo ou edicdo de um novo eshoco;

N O <% e 6 o 2 ]
LLinhas RetBnguis Parslelo...  Polgono Cirnouls Crododo  Becode Arco Buron de 3
perimetro  ponbo of... tangerte porbos -

Ferramentas/formas de esboco;

L
Dirmens 5o
meete - Ferramenta que pertence ao grupo de ferramentas de esboco e serve

para dimensionar um esboco durante sua criagao/edi¢do, como também medir a
aresta de um esboco que ndo esteja em modo de edigéo;

@
fers® T _ jcone que abre & barra de ferramentas recursos, que S0

caracteristicas aplicadas aos esbog¢os, como por exemplo:

I
Resn... \ : J )

=dndado - Ferramenta para dar volume a peca X
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&

Corte
=drudeds . Ferramenta para cortar uma peca que possua volume através de uma

forma pre-definida;

<
Fiete - Ferramenta para arredondar as arestas de uma face, baseada em um raio;

@ B » ® & @ 4 @& @4 4 & B & & &
Bpgks.  [ofe  Beads. Coteps Beade. Qotepe Remaln.. Coteps Fats  Chbre  Merers O gl Ddome  Foma
et Emd el edkghe  veml  wTedss bt oh

- Barra de ferramentas de recursos.
3.1.2 Proposicéo do exercicio
Partindo das definicdes acima apresentadas, desenvolva o seguinte objeto:

Vista Isométrica Vista Lateral Vista Frontal

4 A

Vista Superior Vista Inferior
Dimensoes:
1‘-—5
— k4 /
_|I I

J— 2+5 e
s f T
q—— [-

Fig 3. Objeto proposto para o exercicio
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3.2 Exercicio com modelo tutorial

3.2.1 Instrucdes basicas

Introducédo ao SolidWorks (CAD 3D)

Tela de Arquivo Novo:

“Howo documants SolidWorks &

Cria uma parte, ou seja, uma pega que sera feita para
|:> posteriormente, caso necessario, seja adicionada a
uma montagem.

Aqui é iniciado a montagem, onde as partes poderdo
: ser inseridas e testadas.

é|ié

WO ey

Aqui € inserido as partes e/ou as montagens, a partir
:> dai o desenho técnico poderd ser criado

automaticamente, com as vistas definidas pelo
usuario.

T

Fig 4. Tela de apresentacdo do software SolidWorks

Area de trabalho

Visualizagéo da Pecga Visualizagdo de Arestas efou

Barra de titulo Preenchimento

Barra Ferramentas Padréo

T SolidWorks Office Premium 2007 - [Part1]

% Aqavo Edtw Veta bwerr Feramertas Toobor Anmator Photoworks lanels  Ajds

. DPuE®R & et Bn-b @ @-82 ¢ AQae+l06-0 0000 AN LEIE T

Caracteristicas deE\ﬂ’B @ (% |.® ¥ ©® Z ¢ |\ O 0 06 @ O & 3 a . ©

Bcrsos " fsboge T Supeefices ¥ Cuves " Esbogo  Estogo 30 Deersdo b Bstingub Pesielc. Poligore  Crode Crododo Ao de Arco Acoded Lirha de

rteloerte Derimetro Do ce... lanGents  pontos contro

Barra de Ferrameptas O R8 -
de Esbogo R part @
/ = (Al Arctagles a
# & Fichiro do promto
. 1= Materal <ndo sspackicados 1
Arvore de Construgao -« al s dees ©
-

B

) Plano suparior

/7’;_ Area de Trabalho

Planos pré-definidos

P

L]
Criagao de Plaﬁ \
&

Fig 5. Area de trabalho

7

Para se criar qualquer “esboco” no software “solidworks” € necessario antes
definirmos um plano, ou uma face plana, por onde o desenho serd iniciado.
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Agora vamos criar um objeto para que vocé entenda o funcionamento do
software:
Siga 0s passos abaixo:

1. Antes de comegarmos nosso desenho selecione o plano superior na arvore
de construcao;

E
2. Abra um esboco. Para isto, clique na barra de esbhogo ®*** e depois na
e
ferramenta esbogo = ;

=
3. Desenhe um retangulo A
o
g - ~ ms’ -
4. Utilizando a ferramenta de dimensdo === = |ocalizada na barra de
ferramentas esbogo, coloque as seguintes dimensdes:
- ﬂ -

5. Apos desenhar o retangulo, vamos dar um volume ao mesmo. Para isto,

Basorsos ™

cliqgue na barra de ferramentas recursos
@

Ressaltn. ..

extrusdo =tudsdo |sto ira fazer com que seu objeto bidimensional crie
volume. Para conseguir este efeito, ajuste a profundidade para 15mm.
Observe:

e depois na ferramenta

/

| |Cego
z'l -

L4y | 15.00mm

6. Agora que vocé ja extrudou seu objeto, vamos fazer um furo na sua peca.
Para isto iremos utilizar uma ferramenta que cria uma extrusao negativa na
peca, removendo uma porcao dela a partir de uma profundidade pré-definida

7. Selecione a face superior do retangulo, ela servira como um plano para
criarmos 0 N0SSO NOVO esbogo;

8. Apos selecionar a face, abra um esbogo, como feito no inicio deste tutorial,

. ] © .
no centro do retangulo. Desenhe um circulo e no centro do retangulo
com as seguintes dimensdes:
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* caso vocé deseje visualizar a face plana, selecione a face e clique na

ferramenta normal + , localizada na barra de visualizacéo da peca;
@
9. Agora clique na barra de ferramentas “** ° e depois na ferramenta
B
Corte
=tud=k Aplique a profundidade de 15mm para vazarmos a pega, observe o
resultado:

10. Para finalizar, selecione a face superior, indicada pela seta na imagem

acima, e clique na ferramenta Fie (suaviza as bordas da face) e ajuste o
raio para 3.5, agora sua figura devera estar assim:

3.2.2 Proposicao do exercicio
A partir do que foi visto anteriormente, desenvolva o seguinte objeto:

Vista Isométrica Vista Lateral Vista Frontal

Jd

Vista Superior Vista Inferior
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Dimensoes:

-------------

/100

Fig 6. Idem figura 3
4. Resultados

O presente trabalho buscou demonstrar por meio de dois exercicios a eficiéncia do
método de ensino por tutoria, onde o aluno executou a tarefa proposta, identificando e
corrigindo seus erros durante o exercicio.

O resultado obtido a partir do presente estudo foi o seguinte:
e 80% dos alunos que trabalharam com o método tutorial conseguiram
desenvolver o exercicio na sua totalidade
e 20% dos alunos ndo lograram éxito total, mas alcangaram bons resultados,
desenvolvendo a modelagem parcialmente
e para os alunos que receberam o exercicio desenvolvido pelo método
tradicional, onde apenas foram descritos os conceitos das ferramentas, pode-se
observar que o resultado alcancado foi inverso ao método citado, onde apenas
20% dos alunos concluiram o exercicio em sua integra, finalizando totalmente a
modelagem da peca solicitada no exercicio. 30% deles desenvolveram a peca de
forma equivocada e ndo atingiram bons resultados. Os 50% restantes sequer
conseguiram iniciar o exercicio.
Os resultados alcangado no segundo exercicio proposto, no qual foi possivel identificar
e comprovar a eficiéncia do uso de um tutorial, parecem apontar para a pertinéncia de se
recomendar este método para ser aplicado em disciplinas que utilizam a metodologia de EAD
para o ensino de softwares graficos.

5. Discussao

Apesar da eficiente aplicacdo dos tutoriais na metodologia de EAD, ela depende de
alguns fatores tais como:
e ter o software instalado em casa ou no lugar onde o aluno ira realizar o
exercicio;
e estar conectado a internet;
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e no caso de um ambiente(sistema) especifico de EAD, a ferramenta pode tornar-
se 0 alvo das atencdes, ao invés do assunto que esta sendo estudado.

Mas, em contraponto a isto, podem-se enumerar diversas vantagens no uso dos
tutoriais em EAD, tais como:

e a motivacdo inerente ao uso de uma nova ferramenta para os alunos e
professores envolvidos;

e flexibilidade, onde o acesso ao material didatico, especialmente na Internet,
pode ser feito em qualquer horéario, dia da semana e de qualquer lugar;

e tempo para reflexdo, pois tanto o instrutor quanto os participantes tém a
oportunidade de amadurecer as idéias e consultar fontes antecipadamente,
favorecendo o preparo para discussdes e temas mais produtivos;

e a possibilidade do uso de técnicas diferentes, ou seja, na aplicagdo de tutoriais
podem ser utilizados diversos tipos de técnicas como animacdes, graficos,
imagens, entre outras.

Portanto, pode-se considerar que o uso dos tutoriais na metodologia de EAD é
importante desde que a disciplina a qual ird adotar o método inclua encontros presenciais para
que o conteudo seja apresentado e discutido. Outro ponto importante que deve ser
considerado € que as avaliagbes devem ser sempre presenciais, para que se possa, assim,
garantir que o modelo proposto possui uma qualidade equivalente e muitas vezes acima do
ensino presencial.

6. Consideracoes finais

No presente trabalho pode-se verificar que o processo de utilizacdo de um tutorial para
0 ensino do software grafico escolhido, para que se chegasse a um bom resultado, incluiu
varios fatores, como por exemplo, dependeu dos alunos possuirem bons conhecimentos de
geometria descritiva. O ensino de um software CAD tridimensional, requer o conhecimento
deste assunto, uma vez que é fundamental que os alunos tenham uma boa visao espacial do
objeto que serd modelado, como também da interpretacdo de desenho técnico.

A partir do presente estudo, observou-se que mesmo os alunos tendo o conhecimento
de tais assuntos, o método utilizado foi determinante para que eles pudessem concluir a
modelagem do objeto proposto no exercicio.
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