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Resumo

Design de hipermidia em terminais e-paper prop&eutir e refletir como a utilizacéo

sistematica dos metadados, dos algoritmos e degsamento distribuido ou partilhado estao
produzindo objetos de design cada vez mais comg|dlaxiveis, adaptaveis, atualizaveis e
personalizados. O objetivo principal é entender@osprincipios da hiper-rede e do e-paper
podem transformar, qualificar ou renovar o desigrptbdutos e servigos. O estudo tedrico
qualitativo dedutivo analisa a producgédo teéricaaiga do design editorial contemporaneo de
jornais associada as novas tecnologias. Destac® a@las metadados, dos algoritmos e da
inteligéncia distribuida ou partilhada na gest@itomacao e personalizacao da informacéao.

Palavras Chave:design; hipermidia; e-paper e personalizacao.

Abstract

Hypermedia design in e-paper terminals proposesitalyze, and ponder about how the
systematic utilization of metadata, algorithms alngtributed processing are being capable in
producing more and more complex, flexible, adamabpdateable and personalized design
objects. The main objective is to understand hoavhyper-web and e-paper principles are
being able to transform and renew design serviges products. The qualitative deductive
theoretical essay analyzes the theoretical and fprakcproductions in contemporary editorial
design of newspapers associated with new techredogihis study detaches the use of
metadata, algorithms and distributed intelligenacept in management, automation and
personalization of information.
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Introdugao.

O design de hipermidia foi analisado e discutighadir da insercdo da hiper-rede e do
e-paper na producdo dos produtos e servicos dgrdesntemporaneo. As transformacdes
decorrentes da introdugcéo das novas tecnologia®mileas digitais foram enfatizadas pela
comparacao entre as tradicionais e as novas pdapies e caracteristicas dos produtos e
servicos do design editorial de jornais. No desigmipermidia contemporaneo os produtos e
servigcos sao entendidos cada vez mais como blacogarmacéo. Neste contexto, tornou-se
importante analisar e refletir como o imenso flaloinformacéo € gerenciado, organizado e
manipulado.

Assim, foram descritos os principais momentos histé e os aspectos tecnoldgicos
do desenvolvimento da hiper-rede e do e-papersecesdo da hiper-rede e do e-paper na
busca de um sistema de comunicacdo mais dinameadydl, movel e versatil; a natural
necessidade da criacdo de métodos, como 0 uso tdelades, para gerenciar a gigantesca
quantidade de informacéo e sua complexidade; #ileacdo e a automacao decorrente da
tradugcdo dos processos e das operagOes simplesy@egas em algoritmos; e o uso do
conceito de inteligéncia distribuida ou partilhpdsa garantir a atualizacédo da informacéo e a
geracao de produtos e servigos personalizados.

A pesquisa € um estudo tedrico qualitativo dedutjue analisa a producéo tedrica e
pratica do design de hipermidia e do design editde jornais para refletir sobre os rumos do
desenvolvimento do design contemporaneo. A valmagéerna desta pesquisa partiu da
participacdo, apresentagdo, discussdo e reflex@ocencontros cientificos e seminérios de
estudo e pesquisa, e também do seu desenvolvinmenrupo de pesquisa em ‘design
criacdo e novas midias’ da ‘Universidade Anhembiiabi’. A validagédo externa ocorreu a
partir da preparacao de artigos e apresentacoecpagressos cientificos e publicacdes.

Novas tecnologias: hiper-rede e e-paper.

O conceito de rede, da organizacdo de algo nacgratiravés de um conjunto de nés
interconectados, € um principio muito antigo da dwiclade, o qual percorre, permeia e
atravessa todos os campos do conhecimento, dé&aride expressdo, da informacéo e da
comunicacdo. Moénica Moura (2003, p.139) explica tueonceito de rede, bem como a
conscientizacdo a seu respeito, tornou-se clamegsével a um grande niamero de pessoas a
partir da telematica, quando o conjunto de tecnologias da informéagceda comunicacéo
tendo atingido sua maturidade disseminaram o ctincaisociedade.

As redes de comunicacdo permearam toda a sociedadierna e contemporanea, e
antes que pudesse acabar o século XX, como gaipk fissociaram-se aos computadores.
Sem esquecer 0s sistemas de transmisséo e reqepcadentes, telégrafo, telefone, radio e
televisdo, os quais foram a base para o desenwatore o surgimento de sistemas mais
complexos de comunicacdo de massa, huma épocaoppdrece remota, o ‘Departamento
de Defesa dos Estados Unidos’ desenvolveu a pameile de computadores a ARPANET.

Segundo Castells (2003, p.13-14), o ‘Departamept®efesa dos Estados Unidos’
forma a ‘Agéncia de Projetos e Pesquisa AvancadaRPA? (1.958) com a “missdo de
mobilizar recursos de pesquisa, particularmentendado universitario, com o objetivo de
alcancar superioridade tecnologica militar em @bag Unido Soviética”. A ARPA funda o

1 Telematica: O prefixo ‘tele’ significa aproximac@laquilo que esta & distancia e o sufixo ‘matieaete a ‘palavra

automatico’, que significa mais ou menos ‘auto-mmnto’, ou seja, “telematica pode ser definida camma técnica
para a auto-aproximacéo” de algo que esté a diat8RicUSSER, 1998, p.24).
ARPA: ‘Advanced Research Projects Agency’. Agégigrojetos e pesquisa avangada.
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‘Escritério de Tecnologias de Processamento darrrdgdo’ - IPTO (1.962), que, como
definido por seu primeiro diretor, o psicélogo entista Joseph Licklider, tem o objetivo de
estimular a pesquisa em computacdo interativa.lrhgrde, em 1.969, o IPTO montou a
primeira rede interativa de computadores, e cridReale de Agéncias de Projetos e Pesquisa
Avancada’ - ARPANET (1.969), que era “uma rede de comunicaces popetador que
pretendia ligar entre si as for¢cas militares narteericanas e conecta-las a uma rede de
computadores de instituicdes e do governo” (AXELRQQD3, p.328-329).

A evolucao natural da primeira rede computadorevé@ras redes produz o conceito
de ‘rede das redes’, e pelo desdobramento conté&mgorda integracdo das redes, o conceito
de hiper-rede. Para que os computadores pudesseterselacionar, foi necessario produzir
protocolos de comunicac&o padronizados para idsarté mapear os computadores na rede.
Em 1.973, foram estabelecidos o ‘Protocolo de ®tmtda Transmissédo’ - TCPe o
‘Protocolo de Internet’ - IP(1.973), os quais geraram o padrdo TCP/IP utilizat hoje
como o protocolo padréo da Internet (CASTELLS, 2@034-15).

A importancia da comunicacdo em rede, para a sadgedestimulou a inter-relacao
entre as diversas redes, de igual ou diferenterertu e propiciou o0 surgimento de um
sistema global heterogéneo de comunicacdo. Confdritean Flusser (1998), a estruturacao
da inter-relacdo entre as varias redes, pode @cpoe dois modelos, agrupamento ou
interconexdo, porém com implicacfes distintas jpasgu alastramento e desenvolvimento,
como ilustra a figura 01:

Se predominar a ligacao tipo agrupamento, entdmsan encontro duma forma de
vida irresponsavel, estupidificante, transformada ‘kitsch’ e brutalidade. Muita
coisa indica que sera esse o caminho. Se, no entaititerconexao se impuser nos
meios de comunicagdo e através deles prevalecerae sBhas ligadas entre si, tais
como terminais de computador, circuitos de videohiertextos, conseguirem
destituir a ligacéo tipo agrupamento, entdo a sacie de informacéo utdpica, onde
poderiamos realizar-nos uns nos outros, teria adEngecnicamente, e, por
conseguinte, existencialmente no ambito do reatizgL USSER, 1998, p.23).

Redes: Organizacao por agrupamento ou interconexao.

Agrupamento J
Figura 01 - Interpretacdo do autor, da teoria damizacdo por agrupamento e interconexao de Fl(328,
p.23), que visualmente apresenta, respectivamemgrangulamento e a fluidez nos modelos de conexa

A preocupacao demonstrada por Flusser (1998) quantoodelo de inter-relacdo a
ser estimulado, e que deve prevalecer na convaegértbridizacdo das redes, agrupamento
ou interconexdao, tem duas dimensodes, uma politizdra técnica. Ao analisar-se a dimensao

IPTO: ‘Information Processing Techniques Offide&critério de tecnologias de processamento dantegao.
ARPANET: ‘Advanced Research Projects Agency Netwdtkde de agéncias de projetos e pesquisa avancada.
TCP: ‘Transmission Control Protocol’. Protocoloadatrole de transmissao.

IP: ‘Internet Protocol’. Protocolo de Internet.

o o M w
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politica, mesmo sendo estranho se pensar em remddas, a principal questdo que se
coloca na escolha da sua organizacdo, € se quenades com centros ou nds, com
predominio e regéncia sobre o fluxo de informa¢&w. outro lado, ao analisar a dimenséao
técnica, a subjugacdo da integracdo das redes lgonsacentros ou n@s, fortalece a
hierarquizacdo e enfraquece a troca e a circuldgdoformacao. A organizacao das redes por
agrupamento imporia por centralizacdo uma atrafie dificulta o desenvolvimento da
convergéncia e hibridizacdo das redes de comumicagéuanto que a organizacao por
interconexdo aumenta a capilaridade rizomaticacadgaliza a integracdo das redes e
favorece a circulacdo da informacéo, aumentanduaca tle formas simbdlicas.

A organizacdo por interconexdo das varias redesoteunicacdo, composto por
sistemas heterogéneos, analdgicos e digitais, lplitsso aumento da eficiéncia na troca de
informacdo, e, por concepcao, € a forma de intagdie que deveria prevalecer na hiper-rede.
A hiper-rede € uma estrutura de comunicacdo destieatla, flexivel e dotada de alto grau
de intercomunicacao, formada por um conjunto desanalogicos e digitais, telefone, cabo,
radiodifusao, satélite, utilizada na transmiss@éecepcao de informagcdes ou mensagens entre
homens e maquinas. Independentemente da capadeéadasmissao de cada uma das redes,
a hiper-rede é a principal plataforma de comuncagiitemporanea a qual permite a troca de
dados e mensagens. Contudo, claro que uma taxa maaiansferéncia de dados possibilita a
construcdo de produtos e servicos mais dinamiqoErsonalizados, uma vez que a0 mesmo
tempo em que melhora o fluxo e o0 acesso a informat#@ a impressédo de trocas em tempo
real, aumenta a sensacao de interatividade e imersa

A hiper-rede sera cada vez mais utilizada na disgéo de toda e qualquer forma de
informacé&o, pois como afirma Nicholas Negropont®@9@l p.59-60) “embora haja muitas
maneiras de fazer os bits chegarem até vocé, ulmaséeom certeza a transmissao televisiva
ou radiofénica” e que “vocé pode preferir baixasessbits no seu laptop, palmtop ou, um dia,
no seu monitor colorido de alta defini¢do, inteiesme flexivel”.

A hiper-rede pode conectar, distribuir e armazeaosar produtos do design de
hipermidia, mas depende estritamente dos termipais a visualizagdo e 0 processamento
da informacé&o. Neste sentido, pela flexibilidadersatilidade e mobilidade o e-paper pode
ser considerado o principal terminal contemporgrea o design de hipermidia. O termo e-
paper serve para denominar um conjunto de tecradpdesenvolvidas para serem terminais,
folhas ou mostradores portateis leves, flexival;n@micos, preto e branco ou coloridos, para
a visualizacdo e gestdo de textos e imagens estatic dindmicas. Os terminais e-paper
mesclam as propriedades da tecnologia papel edalogia eletronica digital.

Os terminais comegaram a ser comercializados ieaatdds para a leitura de livros,
revistas, gibis e jornais, primeiramente, no Jap&o2.004, e dois anos mais tarde, em 2.006,
na América do Norte e na Europa, como ilustra arigd2. Sua incipiente comercializacao
ainda é restrita e atende uma pequena parcelapdidagéo avida por novidades tecnoldgicas.

(...) ao menos dois e-papers em 2.004 foram coalizaios no mercado japonés: o
Sigma Book da Matsushita/Panasonic/Kent Displayd EBRIé da Philips/ Sony/E-
Ink. Eles possuem aproximadamente o formato A5, on&gma Book tem duas
telas formando as péaginas de um livro, tem de @ ®@1s de cinza, e uma resolugéo
de 170-180 ppi. Em 2.006, pelo menos dois e-pafmeesn comercializados no
mercado Europeu e Norte Americano: o iLiad de iRbHips com uma tela
tamanho A5, 8.1 polegadas, uma resolucao de 166 pfitons de cinza; e o Sony

" Terminal: Termo que define um dispositivo utiibacomo meio, ponto ou superficie final para o rsaiwou a

contemplacdo de um determinado contetdo. Pode tarabé denominado de Assistentes para Documentostétsr-
PDA.
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Reader da E-Ink/Sony com uma tela de 6 polegadd@spfpi de resolucéo e 4 tons
de cinza” (LECKNER; APPELGREN, 2007, p.28 — Livraduc&o).

E-papers comercializados.

° | eoe o

Sigma Book LIBRLé iLiad Reader
Panasonic Sony iRex Sony

Figura 02 - Comercializados em 2004: Sigma Booketlagresas Matsushita, Panasonic e Kent Displays

(PANASONIC, 2008); e LIBRIé das empresas Philigmyse E-Ink (E-INK, 2008). Comercializados em 2006:

ILiad das empresas iRex e Philips (PHILIPS, 2088}eader das empresas Sony e E-Ink (E-INK, 2008).

Existem basicamente quatro tecnologias e-paper leno plesenvolvimento, sendo

testadas e disponibilizadas no mercado: a E-Inkjtaseletrénica por tinta eletrbnica das
empresas Lucent’s Bell Labs e E-Ink; a OL%EBscrita eletrdnica por solucéio a base de agua
e 6leos da empresa Philips; a SmartPaper, estattéréca por solugdo de globulos de duas

cores das empresas Gyricon e Xerox; e a Paelldtaesketronica por polimeros biestaveis da
empresa Acreo, como ilustra a figura 03.

E-Paper: Papel Eletronico.

Lucent’s Bell Labs Philips Gyricon - Xerox Acreo

E-Ink Electro-Wetting Beads-Solution Paella

Figura 03 - E-Ink, OLED, SmartPaper e Paella e sesgectivos produtos: Kindle (E-INK, 2008), PHlipCD

(PHILIPS, 2008), Displays Gyricon (GYRICON, 2008Db&splays e Etiquetas Acreo (ACREO, 2008).

8

OLED: ‘Organic light-emitting device’. Dispositivorganico emissor de luz.
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As tecnologias sdo compostas por uma superficieapéan forma de folha, tela ou
caixa plastica flexivel ou rigida, contendo cirositeletrénicos e uma substancia reativa a
energia elétrica que pode ser chamada de tintdmied. “Todas as solu¢des consistem em
um tipo de grade com pequenas células, formandoixets do mostrador. As células séao
baseadas em diferentes tipos e feitios de desenhgfando de acordo com a proposta e
solugdo do seu fabricante” (APPELGREN; SABELSTRONDRDQVIST, 2005, p.4 —
Livre traducao). Os terminais, para aumentaremasasitonomia, podem conter ainda, algum
tipo de processamento, memoria, bateria e sisteamttadsmissdo, emissao e recepcao de
dados.

Gerenciamento da complexidade: metadados.

O uso de metadados no design editorial de joraaisa de tudo, deve ser destacado
como uma forma de concretizar as possibilidadestdeacdo e de navegacdo do design de
hipermidia, nos sistemas complexos como a hiper-ee@d e-paper. A interatividade nos
sistemas eletronicos digitais com sua estrutureodeplexidade, flexibilidade e mobilidade,
s6 pode existir, a partir de dois conjuntos derimf;des, os dados e os metadados, os quais
sao manipulados e gerenciados por algoritmos.

Segundo Manovich (2005, p.41-42) os algoritmos“sé&ma sequéncia de passos que
precisam ser seguidos para a realizacdo de um@a’ta@erenciam as informacdes ou 0s
dados da hiper-rede, mas pela capacidade de acelgrebcessamento, através dos seus
nacleos de inteligéncia, produzem “uma mudancataobsl na qualidade (isto €, na
velocidade de execucdo)”, a qual leva “ao surgimeh¢ fendOmenos qualitativamente
novos”. A resposta a essas mudancas qualitativasamgulacdo da informacdo em tempo
real sdo transformacdes que produzem a ampliac@suiizacbes cada vez mais nitidas de
interatividade, a ponto de permitirem a construg® sistemas de imersdao mais
surpreendentes e eficientes.

No meio desse mar complexo desses conjuntos demafdes, surge a necessidade
de se criar maneiras de organizar, categorizeacicglar, gerenciar e buscar os dados. A
complexidade e a flexibilidade da interatividadeplicem encontrar meios que sejam
capazes de ndo somente transmitir as informactes,também de organizar essa imensa
quantidade de dados. Segundo Manovich (2005), uam fdrmas mais exploradas
encontradas foi 0 uso de metadados:

As relacdes e correlagdes entre varios dados sgok@Em estdo sendo armazenadas
com o uso de metadados. Os metadados (também @aheomo tags) sdo dados
gue descrevem e categorizam outros dados. Os rdedzomo meio de ordenar,
hierarquizar, dinamizar e avaliar, ttém se tornagidacvez mais importantes como
instrumentos sociais, politicos, econémicos dafqueor tanto tempo considerada
esfera de informacéo livre de valores (MANOVICHQ30p.33).

Os metadados informam ao programa como os elemdotaesign de hipermidia,
estdo e serdo enquadrados no sistema. E desta feetoa critérios do projeto grafico e do
projeto de hipermidia, o programa pode definir caabmpora de forma personalizada as
informacdes nas unidades a serem publicadas.

Nas proximas décadas, os bits que descrevem ditep0s indices e 0s sumarios
vao proliferar na transmisséo digital. Eles serderidos pelo homem com o auxilio
de maquinas, e o serdo ou quando do langamentoodatp (como as legendas de
hoje) ou mais tarde (pelos espectadores e pelicos)i O resultado serd uma série
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de bits contendo tantos cabecalhos que seu congusadd capaz de ajuda-lo a
lidar com a vastidéo do conteido (NEGROPONTE, 1p9R7).

Logo, a organizacdo e gerenciamento de toda inffilma@omposta por todos os
elementos do projeto gréfico e do projeto de hipaiardo jornal dependem da sequenciacao,
classificacéo e organizacdo por metadados.

Em um mundo ideal a colecdo toda, armazenamengfimamento do material
editorial e publicitario pode ser armazenado ermé&tios padronizados, e também,
classificados e organizados por metadados (APPEINGRSABELSTROM;
NORDQVIST, 2005, p.10-11 — Livre traducao).

O uso dos metadados, bits que descrevem outrgscbittendo informagdes como,
classes e subclasses, para a organizacdo dos wentm design de hipermidia, deve
caracterizar todos os elementos do jornal, taisocararacteristicas da matéria, assunto,
atitude do texto, tendéncia cromatica da imagensjcgo da imagem, entre outros. Os
metadados podem ser usados ndo somente paraicagsdf redacao os elementos que seréo
publicados na edicdo, mas também podem ajudar @aamdmamicamente, com 0 uso de
algoritmos, os produtos e os servigos do desighigermidia de forma personalizada, por
meio de filtros de interesse que usem dados sofmdudor de atividadé”

Automacgao da flexibilidade: algoritmos.

Da mesma forma, como os metadados viabilizam ad@eda organizacdo dos
elementos do design de hipermidia, os algoritmotenaéizam e processam 0S passos da
viabilizacdo e implantacdo dos produtos e serviéss.novas ferramentas numéricas, na
forma dos algoritmos ou ferramentas flexiveis,fi#ms de dados e parametros ndo somente
na concepcao da sua morfologia, mas também na&ardos seus proprios usos.

No dominio da arte, 0 numérico renova totalmentie@amentas e os materiais que
ndo sdo mais os do mundo real, mas aqueles daag#aulo artista ndo trabalha
mais com a matéria nem com a energia, mas com gmag, direta ou
indiretamente. Ora, cada um desses programas smcehivel recorrendo-se a
modelos de simulagdo que séo todos produtos daiziéh ciéncia entdo penetra
sem rodeios no coracao das ferramentas e mat@@idCHOT, 2003, p.19).

As ferramentas desmaterializadas, traduzidas eratizadas, na forma de conjuntos
de algoritmos, ndo sdo mais as mesmas ferramedtaslgoritmos por imperfeicdo ou
excesso de pureza ndo executam exatamente as nmfesigiEss com a mesma precisao das
ferramentas materiais precedentes. As variagOesditidas pelas novas ferramentas, na
profundidade e na intensidade de como agem na mlaggo da matéria, sdo decorrentes da
traducdo ou simulacdo para o novo espaco de atu@gésimplesmente, por que € uma das
suas principais caracteristicas enquanto tecnologia

O algoritmo €, na realidade, uma técnica particudante adaptada ao computador
para automatizar certos procedimentos de raciogimoparecem ser colocados em
jogo na criagdo artistica. Ele obriga o artistaoaceber um conjunto de operagfes
qgue resultam na produgdo de uma imagem — ou deoom &€ de um texto —
definindo suas regras de maneira precisa e rigosiapa por etapa (COUCHOT,
2003, p.197).

® Indutor de atividade: Individuo, espectador, at@uério, interator ou produtor que exerce atilidae espectador
enquanto operador de interatividade. Aquele quezmmdl instiga uma resposta do meio.
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Em 1986, explorando ao maximo as possibilidadesotégicas da época, April
Greiman apresentou para o mundo, ap0s severos nedagtalizacdo, compilacdo, desenho
e composicdo de imagens um cartaz com 60x180cm gamvista Design Quarterly,
determinando as caracteristicas Unicas do computadoimpacto dessas propriedades no
aspecto futuro da comunicacéo visual, como ilusfrgura 04.

Cartaz da Revista Design Quarterly.

sidvob levdiyiqe add
o

¢

Figura 04 - Cartaz de 60x180cm feito por April @ran em 1986 para a Revista Design Quarterly (POYNOR
2003, p.100).

Destacava através do “seu carater excessivo, petepcao de tamanho, detalhes e a
grande quantidade de informacdo que atordoava tor’leias propriedades das novas
tecnologias envolvidas no processo de design (PCRNZDO3, p.97-100). Mas indo um
pouco mais além, e percebendo o seu tempo, bemm @ngeseus iguais, descreve o carater
renovador das tecnologias numéricas:

Para Greiman, o computador era “um novo paradigmms nova ‘varinha magica’

que abria uma nova era de possibilidades para tistaar graficos”. Greiman

compreendeu imediatamente que, apesar dos protistograficos” formados nos
métodos tradicionais, o computador alterava o msicale design de um modo
fundamental. Neste sentido, ndo era, segundo a&spalavras ‘simplesmente um
lapis™ (POYNOR, 2003, p.96 — Livre traducéao).

Ao compreender como as ferramentas ou as tecnslagideriores usadas nos
processos de design foram, uma a uma, desmatadatize convertidas em conjuntos de
algoritmos, pode-se perceber, que numa sequéncpasios, as tecnologias eletrbnicas e
digitais, da automatizagdo do célculo, converteaanfierramentas materiais em ferramentas
eletrénicas digitais seguindo trés passos: 1° paEesmaterializar as ferramentas e traduzi-
las para algoritmos; 2° passo, traduzir o conjdetsequéncias de rotinas e de procedimentos
simples das ferramentas para algoritmos simplpsr ém, o 3° passo, traduzir o conjunto de
seqUéncias de rotinas e de procedimentos compldassferramentas para algoritmos
complexos, automatizando alguns niveis de escellsagienciamento de decisbes, dentro de
paramentos complexos.

A automatizacdo do design de hipermidia, na pradutg um jornal, depende da
associacdo do uso de metadados aos algoritmos ogpg@sterior processamento pelos
sistemas de distribuicdo ou pelos terminais dosajer com inteligéncia distribuida ou
partilhada. Como afirma Appelgren, Sabelstrém edjaist (2005, p.4 — Livre traducéo) as
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“empresas jornalisticas concordam que para estartaro fluxo de trabalho de uma edicéo
de e-paper deve ser 0 mais automatizado possivel”.

(...) requer uma automacao em larga escala, comteria armazenado em padrdes
de formatacéo tradicionais. As imagens, os grafeasitros elementos associados
aos artigos precisam ser ligados ao artigo atrdggsomes de documentos comuns
ou com metadados (APPELGREN; SABELSTROM; NORDQVISU05, p.16-17

— Livre traducéo).

Um dos motivos, com toda a certeza, que movimerdgat@matizacado e a traducéo
das ferramentas de producdo em algoritmos € acienle reduzir as sequéncias de
processos mecanicos e os custos com pessoal.

Para Sundsvalls Tidning, a idéia de maximizacaaninel de automacao no fluxo de
producdo é para evitar a necessidade de um adidilen@pessoal. Entretanto, a
producdo do fluxo de trabalho ndo sera totalmentensatizada por causa da
necessidade de revisdo do conteldo do e-paper adidesdistribuicao
(DANCKWARDT, 2005, p.2 — Livre traducao).

Levy (1999, p.106) ja destacava a possibilidadeddsenvolvimento de algumas
ferramentas de automacdo que funcionam como afgmsitagentes da automacao de
processos produtivos e outros programas, comgayhers, que fornecem a seus usuarios
uma espeécie de mapa inteligente capaz de levalugases procurados e o0s softwares
especializados em pesquisa, kisowbot§ usados para pesquisar informac¢ées multimodais e
apresenta-las na forma de ‘revista’ ou de um higmnhento especialmente composto para o
‘indutor de atividade'.

Inteligéncia distribuida ou partilhada: processamento.

O conceito de inteligéncia distribuida ou partilladiscutido por Negroponte (1995),
destaca como o principio da descentralizacdo doepsamento da informacdo, permite a
criacdo de formas mais interativas e eficientescal@unicacdo. Apesar do conceito ser
considerado ainda caro aos indutores de atividade.

Seria possivel, é claro, possibilitar aos consumglalo terminal e-paper baixarem
todo o conteudo e agrupéa-los localmente, mas eqaigrer que o consumidor final
possuisse um computador mais poderoso, com vetlidie processador e
capacidade de bateria, 0 que resultaria em um rtatmgue nem todos poderiam
arcar (DANCKWARDT, 2005, p.32 — Livre traduc&o).

A distribuicdo do processamento da informacdo, gstyp pelo conceito de
inteligéncia distribuida ou partilhada, por partes cempresas de comunicagdo, tem como
principio permitir a viabilizacdo de sistemas nefisientes e personalizados, mas também
transferir parte dos custos da producéo dos preduservicos para os seus consumidores. A
troca até certo ponto parece injusta, mas dependémctusto e da qualidade dos servigos
disponibilizados, talvez todos ganhem. Contudoa parrealizacdo de edicbes de jornais
personalizados € extremamente importante a digtéibudo processamento, pois ajudaria na
atualizacdo e na gestdo da imensa quantidade clenefdo que pode ser gerada para as
edicdes dos terminais e-paper.
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Plaza (1985, p.36), quando abordava a concepcasDdd®, comparando a edicdo
impressa e a edicdo eletronica digital destacaeaemire outros aspectos: a concepg¢ao do
‘produto acabado’ no meio impresso e do produto @iualizacdo imediata e constante’ no
meio eletrbnico, pode proporcionar diferentes pmlédades de elaboracdo, que permitiriam
dar as informacbes no meio eletronico, a propemE&am produto personalizado com
informacgdes dirigidas ou ‘informacdo pessoal’, alémpossibilidade da construgdo de um
canal de intercomunicacdo para a comunicacao estiestores.

Hoje, vérios jornais suecos possuem diferentesdedjgdependendo em que lugar
do pais vocé mora. Se a edicdo geografica vailtrabao produto e-paper, ira criar
exigéncias sobre o sistema de gerenciamento dwassipara ser flexivel e também
exigird a possibilidade de rastrear varios parassetrelacionados com cada
consumidor. Se a flexibilidade dos sistemas denatigia de hoje corresponder as
expectativas, também sera possivel para os antegialtancarem seus desejados
publicos-alvos com anudncios personalizados (DANCKRIA, 2005, p.4 — Livre
traducéo).

O uso da inteligéncia distribuida ou partilhada oeissla a varredura do
comportamento de uso do ‘indutor de atividade’ elo terminal e-paper, por programas que
registrem as suas necessidades e 0 seu comportapene permitir que as empresas criem
perfis de seus usuarios capazes de nortear assgleogle estratégias de venda.

Com uma edicdo em e-paper a empresa jornalistica teossibilidade de mapear o
perfil do leitor e alinhas os seus anuncios. pode personalizar os aniincios para
uma edigdo e-paper, baseado em localizacéo gemmyfidependendo do perfil do
usuario. A personalizacdo do contelido pode tambéatompanhado das escolhas
dos leitores (APPELGREN; SABELSTROM; NORDQVIST, 30(.17 — Livre
traducéo).

Contudo, ndo cabe explorar nos jornais ou nos posceiservicos on-line as mesmas
estratégias desgastadas do marketing, pois adarésticas do sistema, hiper-rede e e-paper,
propicia outras qualidades, as quais podem estimalato mais os seus ‘indutores de
atividade’ ao consumo. Um bom exemplo é a explaratgienvolvimento pelas formas de
interatividade que o meio eletrénico digital pragic

Consideracoes finais.

No design de hipermidia de jornais, considerandevando ao extremo as relacbes
produzidas pela associacdo da hiper-rede e do ex;pappresentada pela automacao,
atualizacao e personalizacéo, gerada pelo sisten#b dos algoritmos, dos metadados e da
inteligéncia distribuida ou partilhada na produgigerenciamento da complexidade dos
produtos e servigos, pode-se constatar que nate exisecessidade dos bits deixarem as
empresas em pacotes fechados. A distribuicdo reésprlimitar o uso e a aplicacédo de seus
dados.

Os bits deixam a estacéo sob a forma de bits qée s#lizados e transformados de
uma série de maneiras diferentes, sendo persamadizpor toda uma gama de
programas diversos de computador e arquivos ou c@forme a vontade do
usuario (...) muito além do tipo de controle redolaque temos hoje e que
pressupde que o transmissor saiba se um determsnzalc® de Tv, radio ou dados.
(NEGROPONTE, 1995, p.58).

10 vDT: *Video Dial Tone - VDT". Videotexto.
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Num exemplo claro das necessidades de uma empeegarrdhis, 0 sistema de
agéncias de ultima hora fornece as noticias e desgaas matérias, os classificados, as
analises do tempo, os resultados esportivos, enpadamento do mercado financeiro, estes
entdo eram processados e somente entdo enviagascipal conseqiéncia da distribuicao
desassociada dos pacotes abertos de bits € quapassas ndo precisam ajustar mais as
informagdes nos seus escritérios, pois um conjassonciado de algoritmos e metadados,
enviado com o projeto editorial, grafico e de hipiglia, processa nos terminais dos seus
‘indutores de atividade’, os dados e metadadosbi@as automaticamente, selecionando,
organizando, atualizando e personalizando as edligds produtos e servigos. O design de
hipermidia passa a estar mais presente na cong@twadefinicdo do uso dos algoritmos e
metadados, no gerenciamento do fluxo de distrilbugzcGomposicao das informacdes, do que
na montagem mecanica dos produtos e servicos. @ndede hipermidia dentro destes
parametros pode pensar em novas formas de orgamigarenciar o desenvolvimento de
produtos e servicos moveis para a hiper-rede erosrtais e-paper.
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